
CONTRATO DE LICENÇA DE USO DE SOFTWARE 

 

NEXTBE SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ sob nº 43.279.633/0001-93, com sede na cidade de 

Pinhais/PR, doravante denominada CONTRATADA, e de outro lado CLIENTE, o(a) usuário(a) da 

plataforma qualificado de acordo com o cadastro eletrônico realizado no site https://nextbe.com.br/, 

doravante denominado(a) CONTRATANTE, resolvem celebrar o presente Contrato de Licença de 

Uso de Software, que se regerá pelas seguintes cláusulas: 

 

CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO 

1.1. O presente Contrato tem por objeto a disponibilização do sistema de gestão "NEXTBE" na 

modalidade Software como Serviço (SaaS), de forma não exclusiva, intransferível e revogável. 

1.2. A plataforma será disponibilizada em nuvem para gestão de estabelecimentos do ramo 

alimentício. 

1.3. A CONTRATANTE declara ciência sobre as funcionalidades e requisitos técnicos informados na 

proposta comercial. 

1.4. A CONTRATANTE exime a NEXTBE de responsabilidades pelo não cumprimento dos requisitos 

técnicos necessários. 

 

CLÁUSULA SEGUNDA – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

2.1. Disponibilizar acesso à plataforma conforme especificações. 

2.2. Prestar suporte remoto conforme plano contratado. 

2.3. Manter e atualizar o sistema. 

2.4. Observar a legislação aplicável, especialmente a LGPD. 

 

CLÁUSULA TERCEIRA – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

3.1. Pagar os valores contratados nas condições acordadas. 

3.2. Disponibilizar infraestrutura técnica adequada. 

3.3. Fornecer informações corretas e atualizadas. 

3.4. Zelar pelo uso responsável do sistema. 

3.5. Responder pelos seus processos comerciais e por todos os atos praticados por seus prepostos 

ou pessoas com acesso ao sistema. 

3.6. Não realizar engenharia reversa, descompilação ou competição direta com o software durante a 

vigência e até 5 (cinco) anos após o término deste contrato. 

 

CLÁUSULA QUARTA – DA IMPLANTAÇÃO E TREINAMENTO 

4.1. A CONTRATANTE deverá realizar os treinamentos necessários para a implantação. 

4.2. A não realização do treinamento não isenta o pagamento mensal. 

4.3. A quantidade de treinamentos e suas condições constam na proposta comercial. 

 

 



CLÁUSULA QUINTA – DO SUPORTE 

5.1. O suporte técnico será remoto, pelos canais oficiais e nos horários indicados na proposta. 

5.2. O suporte não inclui atendimento a hardware, redes ou clientes finais. 

5.3. A NEXTBE poderá interromper temporariamente o sistema para manutenção, casos fortuitos ou 

força maior, sem direito a indenização. 

 

CLÁUSULA SEXTA – DOS PREÇOS, PAGAMENTOS, REAJUSTES E TRIBUTOS 

6.1. Os pagamentos serão mensais e antecipados, conforme o plano contratado. 

6.2. A NEXTBE poderá reajustar os preços mediante aviso prévio de 30 dias ou por alterações 

tributárias. 

6.3. Em caso de inadimplência, aplicar-se-ão multa de 2%, juros de 1% ao mês e correção 

monetária. 

6.4. A inadimplência superior a 5 dias poderá suspender o acesso; após 60 dias ensejará rescisão 

imediata. 

6.5. A NEXTBE poderá reportar a inadimplência aos órgãos de proteção ao crédito a partir de 15 

dias de atraso. 

6.6. Este contrato constitui título executivo extrajudicial, nos termos do artigo 784, III do CPC. 

 

CLÁUSULA SÉTIMA – DA PROPRIEDADE INTELECTUAL 

7.1. A NEXTBE detém a titularidade exclusiva dos direitos sobre o software. 

7.2. Modificações e customizações permanecem de propriedade exclusiva da NEXTBE. 

7.3. Qualquer uso não autorizado sujeitará o infrator às penalidades legais cabíveis. 

 

CLÁUSULA OITAVA – DA PROTEÇÃO DE DADOS 

8.1. As partes comprometem-se a observar integralmente a LGPD. 

8.2. Encerrado o contrato, os dados serão excluídos após 30 dias, salvo obrigação legal de guarda. 

 

CLÁUSULA NONA – DA CONFIDENCIALIDADE 

9.1. As partes manterão sigilo sobre as informações por 5 anos após o término do contrato. 

9.2. Informações confidenciais só poderão ser compartilhadas mediante ordem judicial, com aviso 

prévio à outra parte. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA – DA VIGÊNCIA E RESCISÃO 

10.1. O contrato vigorará conforme o plano contratado, renovando-se automaticamente. 

10.2. Qualquer parte poderá rescindir mediante aviso prévio de 30 dias. 

10.3. O contrato será rescindido automaticamente em caso de falência, insolvência ou inadimplência 

grave. 

10.4. Após o cancelamento, a CONTRATANTE terá 30 dias para realizar a extração de dados. 

 

 



CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

11.1. Não há vínculo societário, de consumo ou empregatício entre as partes. 

11.2. As partes poderão alterar o contrato mediante aviso prévio. 

11.3. A tolerância a infrações não implica renúncia de direitos. 

11.4. Nenhuma das partes poderá ceder este contrato sem consentimento prévio e escrito. 

11.5. A NEXTBE poderá mencionar o nome do CONTRATANTE para fins comerciais, salvo 

manifestação expressa em contrário. 

11.6. A NEXTBE não se responsabiliza por danos indiretos ou consequentes decorrentes do uso ou 

impossibilidade de uso do sistema. 

11.7. O sistema é fornecido "no estado em que se encontra" e poderá ser alterado ou atualizado a 

critério exclusivo da NEXTBE. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – DO FORO 

12.1. Fica eleito o foro da Comarca de Pinhais/PR para resolução de conflitos. 

 

Pinhais, 08 de Julho de 2025 

 

 

NEXTBE SISTEMAS LTDA 


